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録 ･録 ･ ・

著作権・肖像権を守って受講してください。
 発覚次第、著作権・肖像権侵害として対処いたします
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ZOOM  https://support.zoom.us/hc/ja
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ヘッドセット使用

同室で複数台のPCを使用する場合はハウリング

防止のため必ずご準備ください

グループワークがある場合は、相手の声をよりよ

く聞くためや、自分の声をよりクリアに届けるた

めに使用しましょう

安定した通信環境を確保

対応 対応
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④Zoom公式ホームページよりサインアップを行う

https://zoom.us/
１） 上記のURLまたは｢Zoom Meetings｣で検索

Zoomの公式ホームページが表示されます
公式ホームページのトップページ右上

「無料でサインアップ」を選択してください。

※サインアップとは
新規でZoomアカウントを取得すること

２）下記画面でご自身の「生年」を入力し「続ける」を選択してください。
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⑤メールアドレスを入力しサインアップを続ける
1) メールアドレスをご入力ください
入力後、「続ける」をクリックしてください。

初めてアカウント登録される方は、

できればマナブルのログイン時に使用している
メールアドレスをご利用ください

ご入力いただいたメールアドレスに
「コード番号」が送られてきます。

2）下記画面が表示されましたら「コード番号」を入力し「検証」をクリック

※メールが届いていない場合には、

迷惑メールに入ってしまう場合もあります。

迷惑メールフォルダも確認してください。

それでもメールが無い場合には、

前に戻り正しいメールアドレスを入力。
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⑥アカウントを作成画面が出ます

1) 姓

2) 名

3) パスワード（自分で作成する）

上記を入力

⑦右の画面が表示されたら

アカウント作成完了です

自分のアカウント名
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⑧ダウンロードしたZoomにサインインを行う
ダウンロードしたZoomアプリを選択すると

右側のような案内が表示されるため、

「サインイン」をクリックしてください。

※サインインとは

Zoomに登録したアカウントでログインをすること

⑨メールアドレスとパスワードを入力

zoomアカウント登録したメールアドレスと
パスワードを入力しサインインを選択してください。

zoomアプリの
アイコン
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⑩サインイン後にアカウント内容を確認する
サインインが完了したら、赤枠で示したアイコンをクリックして
アカウントの情報(赤の点線枠）（ご自身のお名前・メールアドレス）をご確認ください。

サインインしていることが確認できましたら
これでZoomの設定は完了です。

ご自身のお名前

メールアドレス
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㋐タスクバーにある［マイクマーク］横の［^ ］をクリックする。
㋑ 操作を選択する画面がでるので、利用するスピーカーとマイクにチェックが入っていることを確認し、
［スピーカー&マイクをテストする］をクリックする。

㋒ テスト画面が表示されたら、画面の指示に従ってテストをする。

択
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㋐

㋑
㋒
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Zoom
Zoom Meetings 

Zoom
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対応

昼
• 60分間
• 講師又は事務局より「昼休憩」と案内された時間

• 10分程度
• 講義・演習中に講師または事務局から案内する時間
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画面表示 意味 操作方法

「ミュート」実行中。自分の声は誰にも聞こえません。

マイクもしくは、ビデオ

の画面表示をクリック
すると切り替ります。

「ミュート」解除中。自分の声は全員に聞こえます。

「ビデオ」停止中。自分の顔は誰にも見えません。

「ビデオ」開始中。自分の顔は全員に見えます。



変
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変
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顔



回答を送信しました！となれば送信完了です

回答を入力し 確認画面 へをクリック

・ 験 クリック
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アンケートの回答方法は
研修会の最後に

あらためてご案内いたします。

ご協力よろしくお願いします。



当 ・ 対応
発生時期 対処

入室前

① Zoomミーティングへの入室が遅れることを下記まで電話する。
② 受講者自身で機材・環境のトラブルに対処する。
③ トラブルに対処できないようなら、下記まで電話する。
※受講者側に起因するトラブル対処中は、受講時間とみなしませんのでご注意ください。

入室後

① Zoomミーティングから一旦、退出する。
② 受講者自身で機材・環境のトラブルに対処する。対処に15分以上要する場合

は、下記まで電話する。
※受講者側に起因するトラブル対処中は、受講時間とみなしませんのでご注意ください。
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FAQ
状 対処

顔 ・ /」を解除する。
・それでも映らない場合は、一旦、退出しご使用のパソコンやカメラを確認・調整してから再入室する。

変

・
・推奨するOSやCPUを搭載したパソコンを使用する。
・通信環境がより安定している場所への移動、他の安定した通信回線への切り替える。
・無線LANを使用している場合は、有線LANに変更できるなら変更する。
・使用している通信環境を確認・調整する。

・

・
・推奨するOSやCPUを搭載したパソコンを使用する。
・通信環境がより安定している場所への移動や、他の安定した通信回線への切り替える。
・無線LANを使用している場合は、有線LANに変更できるなら変更する。
・使用している通信環境を確認・調整する。

映像は変化しているが、音声のみ聞こえない場合】
・使用しているパソコンのスピーカ設定やヘッドセットを確認・調整する。

【映像も変化していないもしくは映像がクリアにみえない場合】
・２及び３の対処を参照
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